Pour quoi faire?
PLUS FORT sur le marché de I'emploi

Avec un Titre de compétence, preuve officielle de vos compétences

«Les Titres de compétence ont changé quelque chose pour moi. J'en suis
fier. Je sais que j'ai le Titre et que c’est une preuve pour I'employeur. »
Témoin NJ

«Les entrepreneurs, quand ils voient le Titre de compétence, cela leur parle !
C'est une garantie que je connais mon métier. »

Témoin GM

PLUS EFFICACE lors de la recherche d’emploi

Actiris et Le Forem reconnaissent les Titres de compétence

PLUS VITE lors de la reprise de formation

Les Titres de compétence donnent droit a I'acces en formation et permettent
des dispenses dans les parcours de:

Bruxelles Formation, I'Enseignement de promotion sociale, Le Forem,
I'lFAPME et le SFPME.

Validez votre expérience pour les métiers de:

Aide comptable
Vous pouvez obtenir 4 Titres de compétence:

1. Tenir la comptabilité fournisseurs sous I'angle comptable et TVA au
moyen de I'outil informatique

2. Tenir la comptabilité clients sous I'angle comptable et TVA au moyen de
I'outil informatique

3. Tenir la comptabilité financiere au moyen de I'outil informatique.

4. Assister le responsable dans les travaux de cloture et dans le traitement
des opérations diverses, la collecte et I'échange d'informations et |'éta-
blissement de la déclaration T.V.A. au moyen de I'outil informatique

Validez votre expérience dans les Centres:

® forem Formation Mons
Rue des Verts Paturages, 10 - 7000 Mons
Contact: Patricia Charliers, secrétaire | T. 065 40 21 57 - F. 065 84 38 04
patricia.charliers@forem.be | www.leforem.be

® Forem Formation Floreffe
Rue Riverre, 13 - 5150 Floreffe
Contact: Solange Despontin, secrétaire | T. 081 44 88 52 - F. 081 44 60 43
solange.despontin@forem.be | www.leforem.be

e Forem Formation Nivelles
Rue du Progres, 5 - 1400 Nivelles
Contact: Valérie Arnould, secrétaire | T. 067 89 52 12 - F. 067 84 02 64
valerie.arnould@forem.be | www.forem.be

e Forem Formation Liége
Rue Ernest Solvay, 13 - 4000 Liege
Contact: Jacqueline Dubus, secrétaire | T. 04 241 1122 - F. 04 241 11 97
jacqueline.dubus@forem.be | www.leforem.be

Forem Formation Heusy

Rue Jean Gome, 8 - 4802 Heusy

Contact: Anne Maguinay, secrétaire | T. 087 47 91 51 | anne.maquinay@forem.be
Olivia Corman | T. 087 47 91 64 | olivia.corman@forem.be

www.leforem.be | F. 087 22 14 55

Bruxelles Formation Bureau & services

Place Rouppe, 16 - 1000 Bruxelles

Contact: Hanan Elkessal, secrétaire | T. 02 508 12 69 - . 02 513 27 50
h.elkessal@bruxellesformation.be | www.bruxellesformation.be

Enseignement de Promotion Sociale de Mouscron - Comines - Picardie
College technique Saint-Joseph, Rue Romaine, 40 - 7780 Comines

Contact: Xavier Coppe, responsable | T. 056 56 03 69 - mobile 0475 87 27 17
coppe@swing.be | www.valider.be

Enseignement de Promotion Sociale de Bruxelles

Avenue Charles Thielemans, 2 - 1150 Bruxelles

Contact: Jacques Fayt, directeur et Marie Claudine Nyiramana, secrétaire
T.02777 9610 -F. 02 762 59 83

mnyirama@ulb.ac.be| www.epfc.eu

Formation PME Liege Huy Waremme — Centre du Chateau

Rue du Chateau Massart 70 - 4000 Liege

Contact: Emilie Preud'homme (responsable) | Maria Stella Sorce (secrétaire)
T.0422984 24 -F 042298429

validation@formation-pme.be | www.formation-pme.be

Employé administratif
Vous pouvez obtenir 2 Titres de compétence:

1. Gérer un dossier (de la constitution a I'archivage)
2. Réaliser une synthese exploitant des données préalablement saisies

Validez votre expérience dans les Centres:

o (entre Bruxellois de validation des compétences
Avenue Charles Thielemans, 2 - 1150 Bruxelles
Contact: Jacques Fayt, directeur | Marie Claudine Nyiramana, secrétaire
T.02777 9610 - F. 02 762 59 83 | mnyirama@ulb.ac.be | www.epfc.eu
Hanan Elkessal, secrétaire | T. 02 508 12 69 - F. 02 513 27 50
h.elkessal@bruxellesformation.be | www.bruxellesformation.be

Enseignement de Promotion Sociale de Huy Waremme
Quai de Compiegne, 4 - 4500 Huy

Contact: Michéle Prévinaire, responsable

T. 085 27 37 83 - mobile 0499 15 69 78
michele.previnaire@provincedeliege.be | www.cfwb.be
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Formation PME Liege Huy Waremme - Centre du Chateau

Rue du Chateau Massart 70 - 4000 Liege

Contact: Emilie Preud’homme (responsable) | Maria Stella Sorce (secrétaire)
T.042298424-F 042298429

validation@formation-pme.be | www.formation-pme.be

Forem Formation Charleroi

rue de Montigny, 40 - 6000 Charleroi

Contact: Jean-Marie Wiele, responsable de Centre
T.071202221-F. 071331058
jeanmarie.wiele@forem.be | www.leforem.be

Employé administratif des services commerciaux
Vous pouvez obtenir 2 Titres de compétence:

1. Assurer I'administration des ventes, de I'information a I'offre
2. Assurer I'administration des ventes, de la commande a la facturation

Validez votre expérience dans le Centre:

o Centre PME Formation de Charleroi
Chaussée de Lodelinsart 417 - 6060 CHARLEROI (Gilly)
Contact: Claudio SOLLIMA | T. 07128 10 13 - F. 071 42 28 03
claudio.sollima@centrepme.be | www.centrepme.be

Opérateur call center
Vous pouvez obtenir 2 Titres de compétence:

1. Gérer les contacts entrants
2. Gérer les contacts sortants

Validez votre expérience dans les Centres:

® Forem Formation Liege
Rue Ernest Solvay, 13 - 4000 Liege
Contact: Jacqueline Dubus, secrétaire | T. 04 241 11 22 - F. 04 24111 97
jacqueline.dubus@forem.be | www.leforem.be

Forem Formation Mouscron

Rue de I'Echauffourée 1 - 7700 Mouscron

Contact: Marie-Christine Thesin, responsable | T. 0800 93 991
mariechristine.thesin@forem.be | www.forem.be

| Et bientt disponibles a la validation:

Agent d’accueil
Vous pouvez obtenir 2 Titres de compétence:

1. Accueillir les visiteurs et assurer des taches administratives courantes
2. Assurer I'accueil téléphonique

Restez connecté sur www.validationdescompetences.be ou abon-
nez-vous a notre newsletter pour connaitre les nouveaux métiers
et Centres disponibles!



Qul?
Accessible a toute personne (H/F) dés 18 ans.

ou?
Dans un Centre de validation des compétences agréé en Wallonie et a
Bruxelles en fonction des Titres de compétence concernés.

COMMENT?

Pour faire valider vos compétences, la démarche est simple !

e \ous déterminez le métier et les Titres de compétence qui correspon-
dent a votre expérience.

e Suite a une phase d'information et de guidance, vous passez un test
pratique. Ici pas de théorie, I'épreuve est une mise en situation pro-
fessionnelle et est évaluée par des gens de terrain qui comprennent
votre métier.

e Sile test est réussi, vous recevez un Titre de compétence : document
officiel qui atteste de votre maftrise du métier.

Quelques conseils

e Disposer d'une expérience pratique du métier est nécessaire ;

e Lors de votre contact avec le centre de validation, demandez des
informations sur la tache a réaliser et les criteres d'évaluation;

e Profitez de la breve guidance organisée dans le centre de validation
pour avoir une idée correcte de la tdche que vous aurez a réaliser.

Grace a cela, vous augmentez vos chances de réussite !

.. C'est comme au boulot!

e Soyez présent a I'heure qui vous a été indiquée;

e Toutes les explications nécessaires vous seront données. Posez des
questions si vous ne comprenez pas la tache a réaliser;

e Ne perdez pas votre temps, organisez bien votre travail suivant les
consignes;

e Attention a la sécurité et au respect de |'environnement !

e \/ous recevrez votre Titre de compétence a votre domicile par la poste;

e Utilisez votre Titre de compétence sur le marché de I'emploi ou lors
de la reprise en formation;

e Si vous n'avez pas obtenu votre Titre de compétence, vous pouvez
prendre rendez-vous avec votre centre de validation pour recevoir des
informations sur vos forces et faiblesses et des conseils pour améliorer
v0S compétences.

Renseignez-vous!

e En Wallonie:
0800 939 47 | www.leforem.be
Carrefour Emploi Formation

o A Bruxelles:
0800 555 66 | www.bruxellesformation.be
Bruxelles Formation Carrefour, de Sh a 12h30
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